
MONGOLIA
 
Ultimo aggiornamento 19/1/2023
Valida al 20/01/2023
 
INFORMAZIONI GENERALI
 
Dati Paese
 
Capitale: ULAANBAATAR 
Popolazione: 3.409.939 (dato ufficiale 2021 pubblicato dall'Ufficio Nazionale di Statistiche della
Mongolia) 
Superficie: 1.564.160 km2 
Fuso orario: +7 ore rispetto all’Italia, +6 durante l’ora legale. 
Lingue utilizzate:Mongolo (con scrittura in caratteri cirillici). La lingua straniera più diffusa è l'inglese. 
Religioni:  La religione più diffusa é il Buddismo. Sono presenti minoranze cristiane (protestanti e
cattoliche) e musulmane. Nella cultura tradizionale permangono alcune pratiche e riti sciamanici. 
Moneta: Tughrik (MNT) Cambio: circa 3.700 per un euro al 20 gennaio 2023.  
Prefisso per l'Italia: 0039                                                                                                                    
Prefisso dall'Italia: 00976 
Telefonia: Molti gestori italiani hanno accordi di “roaming” in Mongolia. E’ possibile comprare schede
locali prepagate ricaricabili in numerosi punti vendita. Molti locali offrono il servizio di connessione wi-
fi gratuito. E’ consigliabile munirsi di un apparecchio GPS o di un telefono satellitare se si viaggia
nelle zone più interne del Paese. 
Clima: continentale freddo. Gli inverni - che durano da ottobre a marzo - sono rigidissimi
(mediamente –20/25 gradi, con punte di – 40/45 in alcune zone del Paese). Da giugno ad agosto il
clima è più caldo, con temperature che possono raggiungere +35 gradi.
 
Ambasciata e Consolati
 
Ambasciata d'Italia a Ulaanbaatar 
ICC Tower Jamiyan Gun's Street 9, 1st Khoroo, Sukhbaatar District 
ULAANBAATAR 
Tel.: +97675551723 e +97675551724 
Tel. di emergenza: +97694191120 
Sito Internet: www.ambulaanbaatar.esteri.it 
E-mail : mongolia.segreteria@esteri.it, mongolia.consolare@esteri.it; mongolia.commerciale@esteri.it
; mongolia.amministrazione@esteri.it
 
Documentazione necessaria all'ingresso nel Paese
 
 
Informazioni utili
 
Nel Paese 
Vigili del Fuoco: 101 
Polizia: 102 
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Ambulanze: 103 
Emergenze: 105
In Italia 
Per gli  indirizzi  e recapiti delle  Ambasciata e dei Consolati del Paese accreditati in l’Italia, si può
consultare il sito: https://www.esteri.it/it/ministero/rappresentanze-straniere/
Ambasciata di Mongolia a Roma: Via Vincenzo Bellini, 4; Tel. 0039 06 85  40536; 
Consolato Onorario di Mongolia a Milano: Via Giovanni Boccaccio, 9; Tel. 0039 02 4801 2556.
 
Indicazioni per operatori economici
 
Gli imprenditori italiani interessati ad avviare attività economico-commerciali o a effettuare
investimenti possono rivolgersi all’ Ambasciata d’Italia a Ulaanbaatar:
Ambasciata d'Italia a Ulaanbaatar
ICC Tower Jamiyan Gun's Street 9, 1st Khoroo, Sukhbaatar District
ULAANBAATAR
Tel.:+976 7555 1723  e +976 7555 1724 (int.4)
E-mail: mongolia.commerciale@esteri.it.
  
SICUREZZA
 
Indicazioni generali, ordine pubblico e criminalita'
 
Nelle diverse zone turistiche del Paese, al di fuori della Capitale, non si segnalano particolari criticità. 
La popolazione degli allevatori nomadi è molto ospitale. 
Il tasso di criminalità a Ulaanbaatar è in forte diminuzione da vari anni. Nel centro della città, in
particolare, gli episodi di microcriminalità sono rari. In ambito familiare permangono degli episodi di
violenze domestiche, prevalentemente causate dall'alcolismo, fenomeno che le Autorità stanno
cercando di scoraggiare.
Per gli stranieri è comunque preferibile evitare di essere coinvolti in alterchi.
 
Rischio terrorismo
 
Ad oggi non si sono mai verificati in Mongolia episodi di terrorismo né infiltrazioni di gruppi armati. Il
terrorismo rappresenta tuttavia una minaccia globale. Nessun Paese può essere considerato
completamente esente dal rischio di episodi ricollegabili a tale fenomeno.
 
Rischi ambientali e calamita' naturali
 
La Mongolia è un Paese caratterizzato da forte attività sismica, soprattutto nelle regioni occidentali. Il
rischio sismico esiste anche nella capitale. Le piccole scosse si sono intensificate negli ultimi anni.
Le interruzioni di corrente e riscaldamento a Ulaanbaatar sono ormai molto rare nelle zone centrali,
dovute a lavori di manutenzione della rete. Nelle zone periferiche della città possono essere più
frequenti. La GER AREA non è servita da infrastrutture, tranne quelle elettriche.
 
 
Aree di particolare cautela
 
L'attraversamento delle zone desertiche della Mongolia, specie  nei mesi invernali e durante la notte,

http://mongolia.commerciale@esteri.it


è particolarmente rischioso a causa delle condizioni climatiche, in quanto le temperature possono
abbassarsi all'improvviso fino a -40 o -45 gradi. Percorrererle  in macchina senza le opportune
attrezzature e cautele è altamente sconsigliabile.
Va usata cautela anche in altre regioni isolate e poco popolate del Paese, in quanto i soccorsi in caso
di necessità non sarebbero agevoli.
 
 
Avvertenze
 
Si consiglia ai connazionali di: 
- registrare i dati del proprio viaggio su DOVESIAMONELMONDO; 
- avvalersi di agenzie di viaggio locali per spostamenti interni al Paese (alcune si avvalgono anche di
personale che parla italiano) e assicurarsi che i mezzi di trasporto utilizzati siano in ottimo stato
e idonei a piste fuori strada. È preferibile affidarsi soltanto ad agenzie che utilizzino automezzi
adeguati e in buono stato di manutenzione, garantendo l'assistenza in caso di emergenza. I mezzi di
soccorso possono avere difficoltà nel raggiungere le zone più isolate e impervie del Paese. Gli
ospedali delle cittadine di provincia non sono attrezzati per gli interventi chirugici più complessi: i
medici spesso consigliano  il trasporto nella capitale dei pazienti più gravi ove e se possbile. 
-  stipulare, prima della partenza, una polizza assicurativa omnicomprensiva che includa la copertura
delle spese mediche, dei ricoveri ospedalieri, l'eventuale servizio di elisoccorso e/o il rimpatrio
sanitario in eliambulanza (o il trasferimento in altro Paese) del paziente; 
- nei mesi di dicembre, gennaio e febbraio si registrano temperature molto rigide;  
- non ostentare oggetti preziosi e denaro;  
- servirsi esclusivamente dei taxi ufficiali, evitando quelli privati; 
- durante il viaggio aereo, portare nel bagaglio a mano gli oggetti essenziali di cui si ha bisogno,
includendo indumenti di lana necessari in ogni stagione, in quanto sono segnalati non infrequenti
ritardi nella consegna dei bagagli per i passeggeri che transitano da altri aeroporti internazionali. Non
prenotare coincidenze aeree con tempi di sosta troppo brevi negli aeroporti di transito. 
In caso di ingresso via terra nel Paese con mezzi diversi dall'aereo (automobili, motociclette o
biciclette) é necessario informarsi, prima del viaggio, presso le competenti autorità diplomatiche dei
Paesi di attraversamento.  Alla data attuale, l'ingresso alla frontiera russa é aperto a tutti. Sono state
riaperte al traffico passeggeri, dall'8 gennaio 2023, anche le frontiere con la Cina (per chi proviene
dalla Mongolia é tuttora richiesto un test molecolare con esito negativo al COVID da effettuare 48 ore
prima dell'arrivo). 
 
Normative locali rilevanti
 
Normativa prevista per uso e/o spaccio di droga: il possesso, l’uso e lo spaccio di sostanze
stupefacenti sono puniti molto severamente, con pene detentive e multe pecuniarie ingenti. 
Normativa prevista per abusi sessuali o violenze contro i minori: i rapporti sessuali con minori di
età inferiore a 16 anni sono puniti con la reclusione fino a tre anni; gli abusi sessuali nei confronti di
bambini fino a 14 anni di età sono puniti con pene detentive fino a 15 anni. Va tenuto presente che 
tali reati, secondo la legislazione italiana, anche se commessi all’estero sono comunque perseguibili
al rientro in Italia, sulla base delle leggi in vigore nel nostro Paese. La prostituzione in Mongolia è
proibita e il suo sfruttamento è severamente punito.
L’esportazione di pezzi di valore archeologico e di un certo valore culturale è vietata e gli abusi sono
puniti anche con l’arresto.
In caso di problemi con le Autorità locali di Polizia (stato di fermo o arresto) si consiglia di informare
l’Ambasciata italiana raggiungibile H24 al seguente numero: +976 94191120.



 
Informazioni per le aziende
 
Si consiglia alle aziende italiane che inviano tecnici o maestranze anche solo per brevi missioni nel
Paese, di attenersi alle disposizioni impartite dalle autorità locali in materia di trasferimenti di
personale straniero. Le aziende italiane sono invitate a registrare la presenza di proprie maestranze
su DOVESIAMONELMONDO e a segnalarle all’Ambasciata d'Italia a Ulaanbaatar.
  
SITUAZIONE SANITARIA
 
Strutture sanitarie
 
Nella capitale, oltre al servizio pubblico, sono operative delle cliniche private:
SOS-Medica (http://www.sosmedica.mn), in partnership con International SOS (compagnia leader
mondiale nel campo dei servizi medici e di sicurezza ai viaggiatori) e Intermed (
http://www.intermed.mn/) del gruppo United Family Helthcare. Presso tali strutture si possono trovare
medici con una buona preparazione e personale che parla l'inglese.
Nei prossimi mesi è prevista l'apertura di un'altra clinica privata (ENDOGEN MONGOLIA), con varie
specializzazioni, tra cui chirurgia, traumatologia e ortopedia. Nelle cittadine di provincia le strutture
sanitarie offrono servizi di diagnosi e analisi mediche, ma per i trattamenti, in particolare se
complessi, è preferibile spostarsi nella capitale. 
Gli ospedali della capitale richiedono quasi sempre il pagamento immediato dei propri servizi.
 
Malattie presenti
 
Nel paese sono presenti malattie infettive quali la meningite, la tubercolosi, l’epatite B e C. 
Oltre due anni fa, nel 2019, erano stati registrati focolai di peste suina africana in quattro province
della Mongolia: Bulgan, Orkhon, Tuv (la provincia intorno alla capitale Ulaanbaatar) e Dundgovi.
Erano stati inoltre registrati focolai di influenza A H1N1 nelle province di Umnugovi, Bayan-Ulgii,
Govi-Altai. L’allarme è nel frattempo rientrato.
Le persone con fattore RH negativo, potrebbero avere difficoltà nel ricevere trasfusioni.
Nei mesi invernali, a causa del clima, è alto il rischio di contrarre polmoniti, broncopolmoniti, influenze
e malattie respiratorie.
È vivamente sconsigliabile consumare carne di marmotta, in particolare se cruda, in quanto negli
ultimi anni si sono verificati casi di mortalità per peste bubbonica causata dal consumo di carne cruda
di marmotta.
Relativamente ai casi di COVID-19 si rinvia all'apposita sezione.
 
 
 
 
Avvertenze
 
Si raccomanda di stipulare prima della partenza una polizza assicurativa che preveda la copertura
delle spese mediche e l’eventuale rimpatrio aereo sanitario (o il trasferimento in altro Paese) del
paziente.  
Sono vivamente consigliate, previo parere medico, le vaccinazioni contro epatite A e B (molto diffuse
nel Paese) e le vaccinazioni antidifterica, antitetanica e antipolio, contro il colera e la peste. 
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Evitare assolutamente il consumo di prodotti alimentari crudi o poco cotti, soprattutto pollame ed
uova. Lavarsi frequentemente le mani con sapone disinfettante in particolare se si è in contatto con
animali. 
Data la difficoltà di reperire medicinali di produzione occidentale, si suggerisce di partire con una
scorta di farmaci adeguata alle proprie necessità.
 
Vaccinazioni
 
Nessuna.
  
MOBILITA'
 
Mobilita'
 
Patente 
Patente internazionale (conforme al modello Vienna 1968).
Trasporti: la rete viaria interna al Paese non è molto sviluppata. La Mongolia dispone di  circa 1.800
Km di ferrovie e oltre 10.000 Km di strade asfaltate. Sulle strade – soprattutto al di fuori della capitale
– si raccomanda la massima prudenza nella guida, in quanto gli incidenti (di solito non gravissimi)
sono frequenti, specie in condizioni di maltempo. La rete ferroviaria è essenzialmente limitata ad una
linea Nord-Sud che collega la Russia alla Cina. Il cattivo tempo può ritardare molti voli interni ed
internazionali.
Collegamenti con l’Europa: il nuovo aeroporto Chinggis Khaan ha attualmente collegamenti regolari
diretti con Tokyo, Seoul, Istanbul, Antalya, Hanoi e Francoforte; tramite charter con altre destinazioni,
tra cui Bangkok, Hong Kong, Osaka, Busan. I voli su Pechino erano stati interrotti a causa della
pandemia, ma sono stati ripristinati. Rimangono temporaneamente sospesi i collegamenti diretti con
la Federazione Russa (Mosca, Irkutsk, Ulan-Ude). 
Per informazioni di carattere generale sulla sicurezza dei voli e sulle compagnie aeree, si consiglia di
consultare la sezione Sicurezza aerea curata in collaborazione con l’Enac ed il sito della 
Commissione Europea.
A seguito della diffusione del nuovo Coronavirus (2019- NcV), le Autorità della Mongolia hanno
momentaneamente interrotto il traffico passeggeri via terra a Zamin-Uud (Erlian), il principale valico di
frontiera per i collegamenti viari e ferroviari con la Repubblica Popolare Cinese. La riapertura è attesa
nei prossimi mesi.Per maggiori informazioni sul nuovo Coronavirus si rimanda al Focus pubblicato
sulla home page di questo sito.
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